
 

マイナンバーカードの利用について 
●各種医療証をお持ちの方は必ず持参してください 

医療証(乳児、身体障害者、ひとり親等)は、今まで通り受付にご提示をお願いします。 

●念のため保険証も持参ください 

ネットワークのエラー等、オンラインでの資格が確認できないことがあります。マイナ保険証

が利用できない場合は、従来通り保険証の原本を確認させていただくことがありますので、引

き続き保険証もご持参いただくようお願いします。 

●マイナ保険証はご自身で認証をお願いします 

マイナンバーカードは受付でお預かり出来ません。必ずご自身で認証をお願いします。毎回確

認させていただきます。 

●暗証番号の確認をお願いします 

マイナ保険証は機械での顔認証ができます。ただし、お子さんの場合は機械を設置している高

さや機嫌によりスムーズに顔認証できない場合があります。暗証番号でも認証可能なので入力

出来るように準備をお願いします。 


